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DIRECTOR GENERAL / CONSULTOR / CONSEJERO PROFESIONAL INDEPENDIENTE

OBJECTIVO
¡HAZLOS CRECER! Personas y empresas. Compartir conocimientos y experiencia para coachear, liderear y exceder objetivos.
 
RESUMEN EJECUTIVO
Director ejecutivo con más de 30 años de experiencia, trabajando en prductos de consumo (Mars, P&G) en México, América Latina y EE.UU., sólida experiencia en: Dirección General, Comercialización, Logística, Compras y Cadena de Suministro. Exitoso desarrollando su “Proceso Operativo de Negocio SPL” (Steiner Porter, Lean), encompasando Planeación Estratégica, S&OP (Planeación de Operaciones y Ventas), “Lean Thinking” y HPC (Equipos de alto desempeño).

EXPERIENCIA PROFESIONAL

PPGKONSULTOR: CONSULTOR ESTRATÉGICO / CONSEJERO PROFESIONAL INDEPENDIENTE (QUERÉTARO, MÉXICO)	2018- 
Consejero profesional independiente, consultor en alta dirección, planeación estratégica y operaciones.
Consejero Profesional Independiente: PROSUR, NISSAN Chesa, REANULT Chiapas, CALZAMODA™, ALTECSA ®.
CONSULTOR Planeación Estratégica, Gobierno Corporativo, S&OP: Deshitec™, Austinpowder®, Progredi™, Abualita´s Pizza®. 
Consultor del “ITESM enlace+” (desarrollo de empresas): Solutto™, Chimi-Chily®, Y-SI Mercado®. 
ITESM Catedrático de “Inteligencia de Negocios”. Cátedra en inglés.

Mars Inc.	1996 - 2017

DIRECTOR GENERAL (MARS-WRIGLEY,  MONTERREY, MÉXICO)	2009 –2017
Desarrollo del negocio de Goma de mascar y confitería de Mars® en México. Responsable de “full P&L”. Lider de 10 directores funcionales (Finanzas, RR.HH., Ventas, Mercadotécnia, I&D, Compras, Manufactura, Legal,  Asuntos Corporativos y S&OP). Reportando al Presidente de América. Miembro del Equipo de Liderazgo de América.
Lidereó la fusión entre Wrigley Mexico y Mars-Lucas en México, multiplicando el negocio ($60MM a $300MM USD).
Reestructura organizacional, consolidando las operaciones en Monterrey (774 a 511 empleados), cerrando la planta de goma (Silao) y las oficinas corporativas (CDMX), al tiempo que mejoran los índices de ambiente laboral (Gallup de 4.0 a 4.7 de 5) alcanzando #1 “Best Place to Work” en México en el 2017.
Desarrollo de distribución directa a miscelaneas, alcanzando 200,000 puntos de venta con 25 centros de distribición.
Mejora del margen bruto de 12% al 40% y ganancias de -6% a +5%. Generando fujo para otros lanzamientos.
Alcanzando liderazgo en “Dulces Enchilados” (de 12% a 22% SoM).
Lanzamientos de Goma de Mascar Wrigley en México (de 1.5% a 15% SoM) y de Confitería (lidereando el canal moderno con 14% SoM), siendo el país con mayor crecimiento a nivel mundial.
Desarrollo del Mercado de exportación para LUCAS® en (EE.UU., Caribe y Centro América, Israel y Sud-Africa).
Optimización del portafolio: LUCAS®, SKWINKLES®; lanzamiento de: ORBIT®, SKITTLES®, SALVAVIDAS ®, 5®, DOUBLE MINT® y HUBBA BUBBA®.
Desarrollo de campañas de promoción, distribución y publicidad ganando premios como: “ Effie y León de Canes”.
Implementación de proceso operaciones y ventas (S&OP) y “Lean thinking” basado en SAP y Manugistics®.

DIRECTOR GENERAL (LUCAS – MARS INC. MONTERREY, MÉXICO)	2005 - 2008
Dirección del negocio de confitería de MARS Inc.™ en México. Lidereando a un equipo de 7 direcciones (Finanzas, RR.HH., Ventas, Mercadotecnia, I&D, Manufactura, Compras). Reportando al VP de Latinoamérica. Miembro del equipo de liderazgo de América Latina.
Duplicó el negocio con ventas de USD$30MM a USD$60MM)
Re-lanzamiento de SKWINKLES® y LUCAS® mejorando los indicadores de mercado (12 a 22% SoM) convirtiendose en el lider del segmento.
Re-estructura del negocio con crecimiento del –21% al 14%; Ganancias: 0% a 8%. Margen bruto: 12% al 43%.
Consolidación de operaciones de 3 a 1 planta (de 1,500 a 500 empleados). Implementación de “Lean Thinking”.
Implementación de: S&OP, SAP y Manugistics® en LUCAS®.
Mejora de ambiente laboral Gallup de 3.5 a 4.2 (escala de 5), alcanzando #3 “Best Place to Work” en Mexico.


DIRECTOR DE CADENA DE SUMINISTRO (EFFEM - MARS INC. QUERÉTARO, MÉXICO)	2000 - 2005
Lidereó 5 gerencias de: Compras, Planeación de Producción, Inventarios, Comercio Exterior, Logística, Servicio a Clientes e implementación de Sistemas a nivel regional. Miembro del equipo directivo, reportando al Director General.
Mejora de nivel de servicio de 80% to 99.4% (Completo). Y margen bruto de 20 a 35%.
Implementación de “Lean Enterprise”: 5S, Hoshin, Ishikaua, Kaizen, Kanban, SMED, Paretto.
Reducción de costo logístico en 35%, materia prima y empaque en 18% e inventarios en 66%.
Lider en Latinoamérica para implementacion de: SAP V3™, Manugistics™, MARC™ y Radar™.
Entrenador de “Cadena de Suministro” en Latinoamérica (con más de 300 empleados certificados).

 “COMMODITY TRADING MANAGER” (KAL-KAN FOODS - MARS INC., LOS ANGELES CA, USA)	1998 - 2000
Responsable por abasto de proteína animal y vegetal para 7 plantas en Norte América (5 en EE.UU., México y  Canadá), lidereando a un equipo de 3 compradores reportando al Director de Compras.
Desarrollo de análisis de bases de mercado de futuros de Soya (“Chicago Board of Trade”) para comercio de proteínas, ahorrando USD$20MM. Y entrenamiento de los equipos de compras en EE.UU. y México.
Desarrollo de proveedores adicionales para Norte América para sub-productos animales, vegetales, grasas y aceites.

GERENTE DE PROYECTO “RUTA-AL-MERCADO (EFFEM MÉXICO - MARS INC. QUERÉTARO, MÉXICO)	1996 - 1998
Responsable por la implementación de un nuevo proceso de: ventas, distribución, logística y servicio a clientes. Cambiando distribuidores para ser manejado por Mars, lidereando un equipo multi-funcional de 5 (Ventas, RR.HH., Finanzas, Logística y Sistemas). Reportando al Director de “Supply” México.
Diseño e implemantación del nuevo proceso commercial, desde toma de pedido, entrega y cobranza.
Diseño e implementación de la red logística (localidades, capacidades y proveedores).
Transición y contratación de la fuerza de ventas, negociando el porceso de con los distribuidores.
Transición comercial del distribuidor a Mars ® (i.e. autoservicio, alta, re-catalogación, transición de inventarios).

Procter & Gamble	1984 - 1996

GERENTE DE EXPORTACIONES PARA AMÉRICA LATINA (CIUDAD DE MÉXICO)	1995 -1996
Responsable del negocio y porceso de exportación para  Latino América. Lidereando a equipo de 3 gerencias (Servicio a Clientes, Logística Internacional y S&OP), reportando al VP de Supply en América Latina.
Incremento del ventas de exportación de 5% a 20% Incluyendo marcas de limpieza como: ARIEL®, SALVO®, BOLD®; Salud y Belleza: PANTENE®, HEAD & SHOULDERS®, VICK®, SAL DE UVAS PICOT®.
Desarrollo de SAP: proceso de órdenes y embarques para el mercado de exportación.
Lider de Latinoamérica para la encusesta global de navieras, ahorrando 15% de flete marítimo.

GERENTE DE GRUPO PARA COMPRAS DE PERFUMES, SABORES Y COLORES DE LATINOAMÉRICA.	1990 - 1994

GERENTE DE IMPORTACIONES & EXPORTACIONES MÉXICO.	1986 - 1990

COMPRADOR DE PROYECTOS Y MRO	1984 – 1985

INFORMACIÓN ACADÉMICA / CUSROS
TÍTULOS UNIVERSITARIOS
	· INGENIERO INDUSTRIAL
	Universidad Iberoamericana -- México D.F.
	1986

	· MAESTRÍA EN ADMINISTRACIÓN
	ITESM – México D.F.
	1992

	· DOCTORADO EN CIENCIAS ECONÓMICO ADMINISTRATIVAS
	Universidad La Salle – México D.F.
	2020


DIPLOMAS/ CURSOS:
	· LEADING IN UN-PRECEDENTED TIMES (DIPLOMA)
	Harvard Business School – Boston, MA
	2012

	· GOBIERNO CORPORATIVO (DIPLOMA)
	IPADE – México D.F.
	2018

	· MANAGEMENT GAME (SEMESTRE)
	Carnegie Mellon University – Pittsburgh, PA 
	1992

	· ART OF BUSINESS COACHING (CONSTANCIA 455 HORAS)
	Nwefield Consulting /ECORE.
	2019

	· CONSULTOR ESTRATÉGICO DE EMPRESAS (CERTIFICADO)
	Norma Internacional SGE900
	2019

	· FINANCIAL MARKETS (CUSRSO)
	Yale Business School
	2020

	· LEAN SIX SIGMA
	Kennesaw State University
	2020

	· ISO-9001:2015
	ITESM
	2020



IDIOMAS / OTROS:
· ENGLISH = EXCELENTE (TOEIC 935/990). ESPAÑOL = IDIOMA  MATERNO.
· PREMIOS: LEÓN DE CANES, 3 EFFIES, ESR. AMCHAM CONSEJERO POR 10 AÑOS. #1 BEST PLACE TO WORK (EXPANSIÓN). MIEMBRO DEL CNCPIE (COLEGIO NACIONAL DE CONSEJEROS PROFESIONALES INDEPENDIENTES) Y “THE INTERNATIONAL SOCIETY OF SENIOR BUSINESS LEADERS”.
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